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Das neue Schweizer 
Datenschutzgesetz und die 
Auswirkungen auf Web Analytics



Das neue Schweizer DSG und Web Analytics

⚖
• Anpassung an die Entwicklungen in der 

digitalen Welt 
• Annäherung an die DSGVO 
• verbesserte Transparenz für die 

Konsument:innen

nDSG: Warum ein neues Datenschutzgesetz?



nDSG: Die wichtigsten Änderungen für Unternehmen

Das neue Schweizer DSG und Web Analytics

weitere 
Ressourcen:

• Datenschutzerklärung aktualisieren 
• Bearbeitungsverzeichnis erstellen 
• Auftragsverarbeitungsverträge (AVV) mit 

Datenbearbeitern abschliessen 
• Datentransfers ins Ausland absichern 
• auf Auskunftsbegehren vorbereitet sein 
• Konsument:innen über jede Art der 

Datenverarbeitung vorgängig informieren



Web Analytics: Was ist unter dem nDSG datenschutzrelevant?
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👩🦰 🇺🇸
Frage 2: 
Datentransfer in 
Drittstaaten

Frage 1: 
personenbezogene 
Daten & Cookies



Frage 1: personenbezogene Daten & Cookies

Das neue Schweizer DSG und Web Analytics

•Nutzer IDs 
• IPs 
•personenbezogene Daten in der URL 
•benutzerdefinierte Dimensionen, die 

persönliche Daten enthalten können

👩🦰



Das neue Schweizer DSG und Web Analytics

Lösung 1: 
informativer 
Cookie-Banner, 
Datenschutzerklärung, 
Bearbeitungsverzeichnis
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Lösung 2: 
persönliche Identifikatoren 
beseitigen/anonymisieren



🇺🇸

Frage 2: Datentransfer in Drittstaaten
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Lösung 1: 
Standardvertragsklauseln (SCC) mit dem 
Anbieter (Rechtsunsicherheit; Pflicht zu 
Risikoanalyse durch Datenexporteur; Bussen) 

Lösung 2: 
Anbieter aus der Schweiz oder EU wählen
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+ Customer Journeys verfolgbar

+ tiefe Integration in Google Ads

– Cookie Banner nötig

– Datentransfer rechtlich heikel

– Image bei Konsument:innen

– wiederkehrende Besucher nicht erkennbar

+ übertrifft die nDSG-Mindestanforderungen

+ Rechtssicherheit und Compliance

+ Respekt gegenüber der Privatsphäre der Nutzer

+ Gewinn an Real Estate auf der Website

+ Swissness

Interessenabwägung: Welches Tool will ich nutzen?
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🇨🇭
(Matomo)

Empfehlung: Schweizer Webanalyse-Tool einsetzen

1    keine personenbezogenen Daten & keine Cookies 
2    kein Datentransfer: Lokales Hosting in der Schweiz 

+    einfacher Umstieg: Datenimport möglich, 
      Bedienung wie das bisherige Google Analytics
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Bei deinem Tool bleiben oder zu 
Friendly Analytics wechseln? 
Bestelle gerne hier deine kostenlose Testversion.
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